
附件 2：

深圳社会工作者上岗基础知识培训及考核安排表
（网络课程学习和在线考试均通过“社工网院”在线学习平台完成）

课程安排 必修/选修 模 块 主题/内容 讲师 讲师简介 时间

一、网络课程

主旨：深圳社工的行

业认识与成长路径

必修课

开班导学课程 培训课程开课及安排 社工学院 / 11月1日10:00-11:00

社会工作宏观

视野

中国特色社会工作实践探索 史柏年

深圳经济特区社会工作院名誉院长、中国社会工作学会

学术委员会主任、民政部社会工作职业水平评价制度建

设专家委员会副主任委员、中国青年政治学院教授。

11 月 1 日-11 月 16 日

中国本土化专业社会工作实务模式 童敏
厦门大学社会与人类学院系主任、教授。民政部特聘的

社会工作实务专家，福建省民政厅特聘社会工作专家。

社会组织党建与社会服务创新 范军
深圳经济特区社会工作院理事、深圳市先行示范区社会

组专家，深圳社会组织研究院副院长。

社会工作在社会治理格局中的角色

与功能
余令

深圳经济特区社会工作院执行院长，深圳市社会工作者

协会副会长，高级社会工作师。

社会工作专业

基础

社会工作导论 李晓凤
深圳经济特区社会工作院理事，深圳大学政府管理学院

教授、关爱指数研究中心主任。

建构中国的社会工作理论 何雪松

深圳经济特区社会工作院名誉院长、中国社会工作教育

协会副秘书长、华东理工大学社会与公共管理学院院长、

教授。

社会工作伦理价值与服务原则 阎安
深圳经济特区社会工作院外聘专家，广东工业大学社会

工作系副教授。

个案工作

社工学院 /小组工作

社区工作

深圳社工宣传片 社工协会、

社工学院 /深圳社工信息化管理



社会工作本土

化

深圳社工人才安居管理

深圳社工继续教育规定

深圳社工人才培养

深圳社工关爱互助基金

深圳社工登记与注册

深圳社区志愿服务

深圳社工行业投诉规范与指引

“社工网院”学习平台使用

社会工作者的

职业素养

新员工的高效执行力

社工学院 /

公文写作技能

职场工作礼仪

问题分析与解决

做压力的管理者

选修课
社会工作服务

领域

以社工站为基石的中国本土社会工

作服务制度
陈涛

深圳经济特区社会工作院外聘专家，中国社会科学院大

学社会学院教授、社工系主任。

社区治理与社会工作 王建平
深圳经济特区社会工作院外聘专家，华南农业大学公共

管理学院教授。

儿童社会工作 范斌
深圳经济特区社会工作院外聘专家，华东理工大学社会

工作与社会政策研究院副院长、教授。

安宁疗护与社会工作 程瑜
深圳经济特区社会工作院外聘专家，中山大学社会学与

人类学学院教授。

老年社会工作 唐咏
深圳经济特区社会工作院外聘专家，深圳大学政府管理

学院社会学系教授。

精神卫生社会工作 童敏
深圳经济特区社会工作院外聘专家，厦门大学社会与人

类学院社会工作系主任、教授。

司法社会工作 任文启

深圳经济特区社会工作院外聘专家，甘肃政法大学公共

管理学院副院长、中国社会工作学会司法社会工作专业

委员会秘书长。

家庭服务与家庭教育 聂蔚琳
深圳经济特区社会工作院外聘专家、广东省社会工作协

会副会长兼秘书长。

青少年服务中的亲子沟通 张岿耀 深圳市未成年人救助保护中心公益支持



志愿服务项目的开发 徐本亮
深圳经济特区社会工作院外聘专家，上海卓越公益事业

评估中心理事长。

社区基金与社区基金会
房涛、饶锦

兴等

房涛：深圳经济特区社会工作院特聘顾问兼首席导师，

深圳市慈善会执行副会长，深圳市政协常委。

饶锦兴：深圳经济特区社会工作院外聘专家，深圳社会

组织研究院院长。

公益资助的策略与基金会视角 李志南
深圳经济特区社会工作院外聘专家，招商局慈善基金会

副秘书长。

《民法典》与社会服务 杨德林
深圳经济特区社会工作院外聘专家，某律师事务所合伙

人、律师。

《未保法》与社会服务 郑子殷
深圳经济特区社会工作院外聘专家，某律师事务所高级

合伙人、律师，全国律协未保专委副主任。

职业成长与发

展

如何开展社工生涯规划 徐秋菊
深圳经济特区社会工作院外聘专家，国际生涯规划师、

生涯咨询师。

如何有效备考助理社工师证（初级）
何梅念

深圳经济特区社会工作院兼职督导、高级讲师，十五年

社工实务与社工师考前辅导经验。如何有效备考社工师证（中级）

如何提升个人在职学历 社工学院 /

社会工作服务

指南（深圳地方

标准）

禁毒社会工作服务指南

社工协会 /

学校社会工作服务指南

灾害社会工作服务指南

老年社会工作服务指南

企业社会工作服务指南

医务社会工作服务指南

信访社会工作服务指南

二、实训任务

主旨：理论与实践相

结合

必修 实务任务卡 任务卡内容：详见附件 4 社工学院 / 11 月 1 日-11 月 16 日



三、在线考试

主旨：知识点学习层

评估

必修 培训考核

1、系统自动抽题，自动阅卷。

2、试卷内容组成：（1）网络课程

内容；（2） 近五年助理社工师考

试题库

（1）正式考试场次：

11 月 17 日（星期五）

10:00-23:00

（2）补考场次：

11 月 18 日（星期六）

10:00-23:00

四、上岗仪式

主旨：互动交流与新

社工上岗仪式

必修 上岗仪式 星火相传——深圳社工上岗仪式
2023 年 11 月 22 日（星

期三）9:30-12:00


